
TOTAL DE TRAMITES 
Municipio Tlalmanalco
Responsable Lic. en D. Alma Rosa Juárez Ramos
Cargo del Responsable Coordinación General Municipal de Mejora Regulatoria TOTAL DE SERVICIOS

E-mail mejoraregulatoria@tlalmanalco.gob.mx
Teléfono y extensión S/N *Poner con numero el total de tramites y servicios en cada casilla según corresponda.

No. Nombre de la  Dependencia Nombre del Trámite

1 Secretaría del Ayuntamiento Constancia de no afectación al patrimonio municipal
2 Secretaría del Ayuntamiento Constancia de domicilio
3 Secretaría del Ayuntamiento Constancia de Residencia
4 Secretaría del Ayuntamiento Constancia de Origen
5 Secretaría del Ayuntamiento Contancia de Identidad
6 Secretaría del Ayuntamiento Consulta de acervo documental que se encuentra en el Archivo Municipal
7 Secretaría del Ayuntamiento Expedición de Cartilla Militar
8 Secretaría del Ayuntamiento Expedición de Copias Certificadas
9 Secretaría del Ayuntamiento Constancia de modo honesto de vivir

10 Jefatura del Departamento de la Juventud Incripción al Programa Federal Jovenes Construyendo el Futuro

11 Dirección de las Mujeres
Impartición de Pláticas a grupos de Mujeres y Jovenes para la prevención y la Equidad de 
Genero

12 Dirección de las Mujeres Impartición de talleres a grupos de Mujeres
13 SM DIF Tlalmanalco Club de integración a adultos Mayores
14 SM DIF Tlalmanalco Trámite Administrativo en Matería Familiar 
15 SM DIF Tlalmanalco Asesoría Jurídica
16 SM DIF Tlalmanalco Desayunos frios (DEF) y raciones vespertinas
17 SM DIF Tlalmanalco Consulta Psicologíca 
18 SM DIF Tlalmanalco Atención al Maltrato y la Familia
19 SM DIF Tlalmanalco Consultas centro de Prevención y Atención al Matrato y la Familia
20 SM DIF Tlalmanalco Consulta Medica
21 SM DIF Tlalmanalco Consulta Dental
22 SM DIF Tlalmanalco Certificado Medico 
23 SM DIF Tlalmanalco Consulta de Terapía Fisica, Terapia de Leguaje, Terapia Ocupacional y Rehabilitación.
24 Contraloría Interna Municipal Sistema de quejas, denuncias y/o sugerencias
25 Dirección de Turismo Registro de Personas con Actividad Artesanal dentro de Corredor Artesanal 
26 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Conexión de toma de agua de uso domestico y no domestico 
27 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Conexión de descarga de drenaje de uso domestico y no domestico 
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28 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Expedición de recibo de pago por suministro de agua potable de pozo
29 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Reconexión de toma de agua de uso domestico y no domestico
30 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Expedición de certificado de no adeudo de agua
31 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Servicio de suministro de agua en carro pipa
32 Coordinación de Agua Potable y Alcantarillado Reparación de fugas de agua domiciliarias 
33 Dirección de Seguridad Pública Emergencia ciudadana 
34 Dirección de Seguridad Pública Apoyo con Seguridad Pública para eventos públicos
35 Dirección de Seguridad Pública Pláticas y Asesorías en prevención del delito, Seguridad Pública Municipal
36 Coordinación de Educación Realización de servicio social, práticas profesionales e investigación 2024
37 Coordinación de Educación Expedición de credenciales para bibliotecas municipales 2024

38
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Acta Informativa de Mutuo Respeto

39
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Acta Informativa de Concubinato

40
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Acta informativa de Dependencia Economica

41
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Acta Informativa de Recepción de Ingresos

42
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Acta Informativa de hechos

43
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Acta de extravio de documentos

44
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Asesoria

45
Juzgado Civico (Antes Oficialia de Mediación y Conciliación 
Municipal) Convenio

46 Defensoria Municipal de Derechos Humanos Asesorías Jurídicas en matería de Derechos Humanos 
47 Defensoria Municipal de Derechos Humanos Recepción de Queja
48 Defensoria Municipal de Derechos Humanos Orientación y Asistencia a menores por faltas administrativas
49 Unidad de Control y Bienestar Animal Esterilización de Perros y Gatos
50 Dirección de Servicios Públicos Recolección de residuos solidos por volumen especial, culturales, y fiestas patronales
51 Dirección de Servicios Públicos Mantenimiento de Parques, Jardines, Areas Verdes y Recreativas.
52 Dirección de Servicios Públicos Instalación, Reparación y/o Mantenimiento de Alumbrado Público

53 Dirección de Desarrollo Economico
Aumento o disminución de giro, baja de actividades, cambio de denominación o razón social y 
cambio de propietario

54 Dirección de Desarrollo Economico Dictamen de giro
55 Dirección de Desarrollo Economico Expedición de licencia de funcionamiento de bajo riesgo 
56 Dirección de Desarrollo Economico Expedición de licencia de funcionamiento de medio y alto riesgo 

57 Dirección de Desarrollo Economico
Refrendo de licencias de funcionamiento para unidades economicas de bajo, mediano y alto 
riesgo 

58 Dirección de Desarrollo Economico (Antes Comercio) Pago de derechos para alta por venta de alcohol
59 Dirección de Desarrollo Economico (Antes Comercio) Pago de derechos por renovación por venta de alcohol
60 Dirección de Desarrollo Economico (Antes Comercio) Pago de impuestos por espectaculos públicos
61 Dirección de Desarrollo Economico (Antes Comercio) Pago de cedula para puestos fijos, semifijos y ambulantes
62 Dirección de Desarrollo Economico (Antes Comercio) Permisos para publicidad
63 Dirección de Desarrollo Economico (Antes Comercio) Permisos para uso de local o planchas en mercados públicos municipales
64 Jefatura de Empleo (Antes Empleo y MiPyme) Asesoría y capacitación en materia de crecimiento  y desarrollo empresarial
65 Jefatura de Empleo (Antes Empleo y MiPyme) Gestión y Vinculación de financiamiento para emprendedores
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66 Jefatura de Empleo (Antes Empleo y MiPyme) Vinculación a empleo 
67 Ventanilla SARE (Antes Ventanilla Única SARE) Aumento o disminución de giro
68 Ventanilla SARE (Antes Ventanilla Única SARE) Expedición de licencias de bajo riesgo
69 Ventanilla SARE (Antes Ventanilla Única SARE) Expedición de licencias de mediano y alto riesgo

70 Ventanilla SARE (Antes Ventanilla Única SARE)
Refrendo de licencias de funcionamiento para unidades economicas, bajo, mediano y alto 
riesgo.

71 Departamento de desarrollo agricola y Ganadero Apoyo a productores
72 Departamento de desarrollo agricola y Ganadero Expedición de constancias de productor agropecuario
73 Departamento de desarrollo agricola y Ganadero Registro de fierro, marcas o tatuajes 
74 Departamento de desarrollo agricola y Ganadero Atención, asesoría y capacitación de productores y productoras agropecuarias.
75 Coordinación de Catastro Levantamiento Topografico
76 Coordinación de Catastro Verificación  de linderos
77 Coordinación de Catastro Certificado de clave y valor catastral 
78 Coordinación de Catastro Certificado de plano Manzanero
79 IMCUFIDE Apoyo deportivo (economico y en especie)
80 IMCUFIDE Mantenimiento e Instalaciones deportivas
81 IMCUFIDE Permisos para espacios  públicos
82 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Cédula de Zonificación 

83 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas

 Licencia de contruccion para obra nueva, de ampliacion, modificacion o reparacion existente 
que no afecte elementos estructurales e impliquen la construcción de entre veinte y sesenta 
metros cuadrados.

84 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas
 Licencia de Contruccion para Obra Nueva, de Ampliacion, Modificacion o Reparacion  que 
Afecte Elementos Estructurales o sea mayor a 60 M2

85 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Licencia de demolición 
86 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Licencia de excavación y relleno de terreno
87 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Licencia de uso de suelo
88 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Permiso para barda perimetral 
89 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Constancia de regularización
90 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas Constancia de alineamiento
91 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas  Autorizacion de Cambio de Uso de Suelo, Densidad, Intensidad yo Altura

92 Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas

Autorización de obras subterráneas o aéreas en la vía pública para la instalación, 
mantenimiento, retiro de cables o ductos para la conducción de energía eléctrica, telefónica, 
televisión por cable, tuberías y demás flujos.

93 Dirección de Ecología Inhumanción de cadaver durante 7 años adultos y niños

94 Dirección de Ecología Refrendo anual por obligaciones de conservación sanitaria de restos (Adultos y Niños)
95 Dirección de Ecología Autorización para la construcción de cripta, gaveta, encortinado y barandales

96 Dirección de Ecología Autorización para la construcción y/o colocación por metro cuadrado de lápidas y jardineras
97 Dirección de Ecología Autorización de exhumación de restos humanos o restos áridos (Adultos y Niños)
98 Dirección de Ecología Construcción de cripta o encortinado por metro cuadrado
99 Dirección de Ecología Temporalidad por inhumación en fosa (Adulto y Niños)

100 Dirección de Ecología Permiso por deposito de residuos urbanos
101 Dirección de Ecología Permiso de poda, derribe y derrame de arboles
102 Dirección de Ecología Dictamen de opinión ecológica para licencias municipales
103 Oficial de Registro Civil Aclaración de Actas
104 Oficial de Registro Civil Anotaciones 
105 Oficial de Registro Civil Expedición de copias certificadas de los diversoso actos del estado civil
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106 Oficial de Registro Civil De los Actos y Hechos del Estado Civil con Situaciones de Extranjería
107 Oficial de Registro Civil Del registro de Reconocimiento de hijo/a
108 Oficial de Registro Civil Del registro de Adopción
109 Oficial de Registro Civil De las Actas de Defunción
110 Oficial de Registro Civil Registro de Divorcio administrativo y Judicial
111 Oficial de Registro Civil Del Registro de Matrimonio 
112 Oficial de Registro Civil Del Registro de Nacimiento
113 Oficial de Registro Civil De las Resoluciones que aclaren o modifiquen el estado civil
114 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Dictamen de Arboreo
115 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Evaluación Tecnica en Materia de Protección Civil
116 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Evaluación de Programas
117 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Opinión Favorable de Protección Civil
118 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Permiso para Quema de Pirotecnia
119 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Sanitización o Desinfección
120 Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos Servicios de Emergencias Prehospitalarias y Bomberiles
121 Coordinación de Ingresos Cédula de Cértificado de No Adeudo de Mejoras
122 Coordinación de Ingresos Cédula de Pago de Impuesto Predial

123 Coordinación de Ingresos
Cédula de Pago de Impuesto sobre Adquisiciones de Inmuebles y otras Operaciones Traslativas 
de Dominio de Inmuebles

124 Transparencia y acceso a la información Cédulas de Servicio en Materia de Protección de Datos Personales
125 Transparencia y acceso a la información Cédulas de Servicio en Materia de Acceso a la Información
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